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ROC Leiden chauffeurs
hebben hoge kans van
zlagen.
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Economizgche groei komt in
2007 uit op 2,68%.
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enior consumenten hebben voorkeur voor merkmode en persoconlijk advies.

Oe ocudere consument 15 in drie groepen te verdelen. Detaillisten kunnen daarmee gericht
inspelen op deze kapitaalkrachtige consumentengroep. Dat s een van de meest opmerkelijke
conclusies uit het afstudeeronderzoek van Saskia van Hilst MSc die onlangs afstudeerde in
Marketing Management aan de Faculteit Economie en Bedrijfswetenschappen van de Universiteit
van Tilburg.

Onder de titel Winkelkeuzegedrag senior congumenten’ onderzocht Wan Hilzt het winkelgedrag van ocudere
conzumenten. Deze groep (60+) wordt steeds groter en zalin 2042 ongevesr 4 miljoen conzumenten bevatten
(tegenover 2,3 miljoen in 2005). Van Hist vond drie consumentenprofielen. Groep 1 stelt hoge en duidelijke sizen aan
de te bezoeken winkelz, zoalz een pazzende imago en de aanzluiting winkel'product. Groep 2 prefereert gunztig
gelegen winkelz. En groep 3 gaat voor ervaring en zekerheid bij de winkelkeuze.

Het onderzoek werd uitgevoerd in opdracht van Accent Grave . copywriterz, de initiatiefnemer van
zhoppenopzondag.nl. Mederlandz meest complete, meest leuke en meest veelzidige website over winkelen: zes
dagen in de week &n op zondag.

De volledige scriptie en de appendices zin digitaal beschikbaar op www.shoppenopzondag.nl, hoofdztuk “Stage of
afstuderen? of op www.accentgrave.nl, hoofdstuk Te mensen.
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bruisend handelscentrem
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